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L’equipe che opera a CasaChiara è costituita 
da un responsabile/coordinatore, tre educato-
ri professionali con esperienze di intervento 
nell’ambito minori sia di tipo residenziale che 
di tipo domiciliare, uno psicologo con compiti 
di supervisione dell’equipe educativa. 

A tale equipe si affianca un gruppo di volonta-
ri e famiglie risorsa formati attraverso speci-
fici percorsi. 

Tutti gli interventi educativi sono concordati e 
realizzati in stretta collaborazione con i servizi 
sociali di competenza e in particolare con l’Am-
bito Territoriale di Dalmine  e con i servizi dei 
comuni di provenienza dei minori. 

Si tende inoltre a coinvolgere il più possibile le 
realtà educative del territorio quali parrocchia, 
oratorio, scuola, società sportive, associazioni, 
ecc. dei comuni di provenienza della famiglia e in 
particolare di Verdello. 

Una collaborazione fondamentale è quella con la 
Congregazione delle Suore della Divina Provvi-
denza che da sempre sostiene il servizio e met-
te a disposizione la struttura in cui sorge. 

Con il contributo di 



Progetto CasaChiara 

L’associazione “Comunità Emmaus” nasce nel 
1976 per rispondere al problema della tossico-
dipenza. Ciò che ha sempre contraddistinto il 
nostro operare è stata l’attenzione verso i 
cambiamenti e le sfide che la nostra società ci 
propone e verso i nuovi bisogni sociali che da 
essa emergono.  
Seguendo questo principio le attività della As-
sociazione si sono sempre più ampliate ed ora i 
servizi gestiti sono molteplici e non riguardano 
più solo l’area della tossicodipendenza ma anche 
altre aree in particolare quella dell’HIV/AIDS 
e quella dei minori in difficoltà e delle loro fa-
miglie. 

CasaChiara nasce nel 1993 come centro di 
pronto intervento per mamme e minori che 
dovevano essere allontanate dal loro nucleo 
familiare per periodi di tempi limitati. Dopo 13 
anni di funzionamento l’attenta analisi dell’e-
volversi della società ha evidenziato una serie 
di nuove problematiche che oggi investono le 
famiglie ed i minori. Tra le famiglie ben strut-
turate e in grado di rispondere in maniera a-
deguata ai compiti educativi e le famiglie in 
grave forme di disagio troviamo un’area  

 “grigia”, in cui si colloca un numero crescente 
di famiglie, con forme di fragilità intermedia 
che possono acutizzarsi al verificarsi di e-
venti negativi della vita (tra cui: perdita del 
lavoro, separazione dei genitori, malattia, im-
provvise crisi depressive, difficoltà nel rin-
novo del permesso di soggiorno, perdita della 
casa, insostenibilità dell’affitto, ecc.).  
Spesso, il tessuto sociale familiare ed extra 
familiare dentro cui si collocano queste si-
tuazioni non sa o non vuole prestare attenzio-
ne a tali forme di disagio, inoltre questo tipo 
di difficoltà non sempre sono visibili ai servi-
zi pubblici e alle agenzie educative sia perché 
la famiglia stessa non è in grado di riconosce-
re il proprio bisogno di aiuto, sia perché gli 
stessi servizi non sono ancora pronti per po-
ter rispondere tempestivamente a questo 
tipo di bisogni.  
Con il progetto CasaChiara ci proponiamo di 
offrire una forma di accompagnamento e di 
sostegno diversificata ed elastica a questo 
tipo di situazioni prima che le stesse degene-
rino e richiedano forme di intervento più 
drastiche come l’affido o il collocamento in 
comunità. 

Gli interventi che portiamo avanti a CasaChia-
ra sono essenzialmente due tra di loro colle-
gati: 

 Gestione dello spazio educativo diurno do-
ve vengono accolti minori accompagnati, se 
possibile, dal loro nucleo familiare. Per cia-
scuno di essi, dopo un periodo di osserva-
zione e di conoscenza, viene definito un 
progetto educativo personalizzato che 
coinvolge le agenzie educative e i contesti 
aggregativi frequentati dal minore per 
creare ed ampliare la rete di sostegno e 
favorire le conoscenze sul nucleo familia-
re. 

Costituzione di un gruppo di famiglie di 
appoggio o “famiglie-risorsa” e di volontari  
disposti ad impegnarsi sia all’interno del 
servizio che sul territorio con azioni di 
sostegno ed accompagnamento alle fami-
glie in difficoltà. Questo gruppo di fami-
glie sarà costantemente affiancato e so-
stenuto dall’equipe educativa di CasaChia-
ra sia individualmente che a livello di grup-
po con percorsi formativi e in collabora-
zione con analoghe reti nell’ambito terri-
toriale.  


